ADATKEZELESI TAJEKOZTATO

a Budapesti Metropolitan Egyetem marketingkommunikaciés tevékenységével
osszefiiggésben folytatott adatkezelésekrol

(eseményeken késziilt foté és video felvételek felhasznalasa, események lebonyolitasa,
értékelése, tematikus és markazott hirlevelek kiildése)

Hatalyos: 2019. majus 28.
Utolsé fellilvizsgalat: 2025. majus 7.
1. Preambulum

Az alabbi Adatkezelési Tajékoztaté célja, hogy a Budapesti Metropolitan Egyetem (székhely:
1148 Budapest, Nagy Lajos kirdly Utja 1-9., intézményi azonositd: FI33842) ismertesse Onnel
oktatasi  alaptevékenységéhez  kapcsol6dé  marketingkommunikaciés  aktivitasaval
Osszefliggésben kifejtett adatkezelési miveleteit megfelelve
- az Eurdpai Parlament és a Tanacs (EU) 2016/679 rendelete (2016. aprilis 27.) a
természetes személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében torténd védelmérél
és az ilyen adatok szabad aramlasarol, valamint a 95/46/EK iranyelv hatéalyon kival
helyezésérél (Altalanos Adatvédelmi Rendelet — General Data Protection Regulation
(GDPR)) eléirasaiban, és
- a hatalyos magyar jogszabalyokban foglaltaknak.

2. Adatkezel6 és adatvédelmi tisztvisel6je

A Budapesti Metropolitan Egyetem adatkezel6nek mindsul (tovabbiakban: Adatkezel6) a jelen
Adatkezelési Tajékoztatéban ismertetett adatkezelései tekintetében.

Adatkezel6 neve és elérhetdségei:

név: Budapesti Metropolitan Egyetem
székhely: 1148 Budapest, Nagy Lajos kiraly utja 1-9.
e-mail: adatvedelmitisztviselo@metropolitan.hu

Adatkezel6 adatkezelési folyamatai soran betartia a hatalyos jogszabalyok el8irasait és
adatkezelési gyakorlata kialakitasakor maradéktalanul tiszteletben tartia a maganszemélyek
alapvet6 jogainak és maganszférajanak védelmét, kiemelt figyelemmel az Altalanos Adatvédelmi
Rendelet el6irasaira.

Ha barmilyen kérdése vagy megjegyzése merul fel, kérjik, vegye fel velink a kapcsolatot a
adatvedelmitisztviselo@metropolitan.hu cimen, vagy keresse Adatvédelmi tisztvisel6nket.
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3. Képmas népszerisitési, archivalasi, marketing célu felhasznalasaval 6sszefiiggésben
kifejtett adatkezelés

3.1. Az adatkezelés célja

Adatkezel6 az oktatasi tevékenysége, az altala nyujtott képzési lehetéségek, a napi mikodés
eseményei, az altala vagy részvételével szervezett rendezvények (tovabbiakban egyuttesen:
esemény) dokumentalasa, hitelességének alatamasztasara, ismertségének novelésére,
tevékenységének népszerisitése és reklamozasa céljabdl kezeli az altala vagy kézremikoddésével
szervezett eseményeken, rendezvényeken készilt fotd, video felvételeket.

Az adatkezelés a felvételek készitését és felhasznalasat egyarant magaban foglalja.
3.2. Az adatkezelés jogalapja

a) Adatkezelé a 3.1 szerinti cél elérése érdekében tomegfelvételre torekszik, az események
hangulatat igyekszik megorokiteni és azt kdzzétenni, nem tartozik adatkezelési céljai kozé az
egyén abrazolasa, igy egyes szemelyek kiemelésére sem térekszik a felvételek soran, igy a
tomegfelvételeken szerepldk képmasanak kezelése és kozzététele az Adatkezel6 jogos
érdekén (GDPR 6. cikk (1) f) pont) nyugszik: Adatkezelbé tevékenységének, egyetemi
kozosségének hiteles és személyes bemutatasa.

Az Adatkezel6 elvégezte jogos érdeke alatamasztasahoz sziikséges érdekmérlegelést,
amelynek keretében az adatkezelés céljaira tekintettel megvizsgalta a maganszemélyek jogait
€és szabadsagat érinté kockazatokat, hatranyokat és ezek csokkentése, meérséklése, és
Adatkezel6 érdekeivel szembeni elsé6bbségének biztositasa céljabdl, meghozta a szikséges
intézkedéseket.

b) Amennyiben olyan képmas (fotd vagy videod) kezelésére keriil sor, amely az egyénre fokuszal,
vagyis az egyént kiemel6 kép vagy video felvétel készll, az kizardlag a felvételen szereplé
személy kifejezett hozzajarulasaval készul el és a kozzétételre is kizardlag Kkifejezett
hozzajarulassal kerllhet sor, errél a hozzajarulas beszerzésekor tajékoztatast kap az érintett,
igy az adatkezelés ebben az esetben az érintett maganszemélytdl kapott hozzajarulason
alapszik. (GDPR 6. cikk (1) a) pont)

Adatkezel6 biztositja, hogy az érintett a hozzajarulasat barmikor visszavonhatja a fenti
elérhet6ségeinken, mely a hozzgjarulas visszavonasa el6tti adatkezelés jogszeriiségét nem
érinti.

3.3. Erintettek kére

a) Az eseményeken résztvevé maganszemélyek, akikrél tomegfelvétel soran képmas késziil és azt
az Adatkezel6 felhasznalja.

b) Az eseményeken résztvevé maganszemélyek, akikrél a személyiikre fokuszalo, ket a tomegbdl,
csoportbdl kiemelten abrazolé képmas készll és azt az Adatkezel felhasznalja.

3.4. A kezelt adatok kore

Adatkezel6 alabbiakban felsorolt adatokat kezeli:
az eseményen részt vevd maganszemély képmasa, felvételen lathatd cselekvése (fotd vagy
video formajaban)

3.5. Az adatok forrasa, az adatkezelés megtagadasaval jar6é kovetkezmény

Az adatok az eseményen valo részvétel soran vagy azzal ésszefliggésben keletkeznek az érintett
tajékoztatasat kdvetben. Ha az adatokat az érintett nem kivanja megadni, nem kivan foté- vagy



video felvételen szerepelni, Ugy ezt az adatkezelés megkezdése elétt vagy azzal egyidejiileg tudja
jelezni. Az adatok meg nem adasanak semmilyen kdvetkezménye nincs.

3.6. Az adatkezelés tartama

a) Az Adatkezel6 a személyes adatokat addig kezeli, mig jogos érdeke igazolhaté, ezt az eseményt
koévetden rendszeresen mérlegeli azzal, hogy a kép- vagy video- felvételen szereplé személy
adatkezelés elleni tiltakozasakor a képmast torli és értelemszerlien nem hasznalja fel a
tovabbiakban azt.

b) Az Adatkezel6 az esemény aktualitasat figyelembe véve rendszeresen felllvizsgalja a kezelt
személyes adatokat, de legfeljebb a hozzajarulas visszavonasaig kezeli azokat.

3.7. Az adatok cimzettjei

A személyes adatok elsédleges tarolasara Adatkezel6 sajat informatika rendszereit hasznalja. A
www.metropolitan.hu weboldal mikodtetésében a Oander Development Kft. (1061 Budapest
Andrassy ut 2. lll. em. 1., Adészam: 2621044 3-2-42) adatfeldolgozoként vesz részt.

Az Adatkezeld eseti jelleggel a 3.1. pontban foglalt adatkezelési cél elérése érdekében tovabbi
adatfeldolgozokat vehet igénybe (példaul: kampuszokon digitalis plakat, kiadvanyok szérolapok,
prezentaciok készitése, hirlevél kuldése).

Amennyiben a felvételeket az Adatkezel6 megosztja kézdsségi média fellleteken az alabbi
adatkezel6k merllhetnek fel:

Facebook és Instagram hasznalata esetén:

Név: Meta Platforms Ireland Limited

Székhely: 4 Grand Canal Square, Grand Canal Harbour, Dublin 2, irorszég
Elérhetdség: https://www.facebook.com/help/contact/540977946302970
Tevékenység: Facebook és Instagram platformokat zemelteti.

LinkedIn hasznalata esetén:

Név: LinkedIn Ireland Unlimited Company

Székhely: Legal Dept. Wilton Plaza Wilton Place, Dublin 2, irorszag
Elérhetéség: https://www.linkedin.com/help/linkedin/ask/TSO-DPO
Tevékenység: LinkedIn szakmai k6zdsségi oldalt Gzemelteti.

Youtube hasznalata esetén:

Név: Google Ireland Limited

Székhely: Gordon House, Barrow Street, Dublin 4, irorszég
Elérhet6ség: https://www.policies.google.com/privacy?hl=hu
Tevékenység: Youtube és Google platformokat tzemelteti.

TikTok hasznalata esetén:

Név: TikTok Technology Limited

Székhely: 2 Cardiff Lane Grand Canal Dock Dublin, D02 E395, irorszég
Elérhetéség: https:// www.ads.tiktok.com/il8n/official/policy/privacy?
Tevékenység: TikTok platform zemeltetése.
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4, Események, rendezvények szervezésével, lebonyolitasaval, értékelésével
kapcsolatban végzett adatkezelés

4.1. Az adatkezelés célja

Az Adatkezeld az események megszervezése, el6készitése, lebonyolitasa, értékelése céljabdl
kezeli az altala szervezett eseményekre torténd regisztraciokor megadott adatokat, esetenként a
részvételhez kapcsolédo adatokat, valamint az eseményen valo részvételt kdvetéen adott
értékelést.

4.2. A kezelt adatok kore

Adatkezel alabbiakban felsorolt adatokat kezeli:

a) név, e-mail cim,

b) az eseményre jelentkezés ténye, a részvétel datuma,

c) telefonszam és az esemény lebonyolitdsa érdekében sziikséges egyéb adat
(opcionalisan megadhatd),

d) azeseményt kovetéen adott értékelés.

4.3. Erintettek kore

Az eseményekre jelentkezd, regisztralé6 maganszemély.

4.4. Az adatkezelés jogalapja

A fenti adatok tekintetében az adatkezelés jogalapja az érintett hozzajarulasa. (GDPR 6. cikk (1)
a) pont)

4.5. Az adatok forrasa, az adatkezelés megtagadasaval jaré kovetkezmény

Az adatok az eseményen val6 regisztracidkor az érintett adja meg, valamint az eseményre
jelentkezéskor és részvételkor vagy az esemeényt kovetben, annak értékelésekor keletkezik. Ha az
adatokat az érintett nem kivanja megadni, ugy a meghirdetett eseményen nem tud részt venni,
kivétel ez aldl az opcionalisan megadhat6 adatok kore.

Amennyiben az érintett nem jarul hozza a személyes adatainak hirlevél kuldése céljabol torténé
felhasznalasahoz, az nem érinti az eseményen torténd részvételét.

4.6. Az adatok cimzettjei

Adatkezel6 kilénés gondot fordit arra, hogy az eseményeken vald részvételhez kapcsolédéd
adatokhoz kizardlag az adott feladat ellatasaért felelés szervezeti egység jogosultsaggal
rendelkezd munkatarsai, megbizottjai férjenek hozza.

A személyes adatok taroldsara Adatkezel6 sajat informatika rendszereit hasznalja. A
www.metropolitan.hu weboldal mikddtetésében Oander Development Kft. (1061 Budapest
Andrassy ut 2. lll. em. 1., Adoszam: 26210443-2-42) adatfeldolgozoként vesz részt.

Az eseményen résztvevBkkel folytatott kommunikacié lebonyolitdsara Adatkezel6 az
ActiveCampaign, LLC. (1 N Dearborn St FL 5 Chicago, IL 60602, USA) adatfeldolgozo
hirlevélkikuldd és tarhelyszolgaltatasat hasznalja.
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A papir alapu adatok tarolasa Adatkezeld képzési helyszinein torténik biztonsagos kérilmények
kozott.

4.7. Az adatkezelés tartama

Az Adatkezel6 a 4.2 a), b) és c¢) pontokban meghatarozott személyes adatokat az esemény
lebonyolitasaig, amennyiben a 4.2. d) pontban meghatarozott személyes adatok gydjtésére is sor
keril, akkor valamennyi adat az esemény értékelésének beérkezését kdvetd 30 napig tarolodik.

5. Adatkezel6 tematikus, markazott hirleveleihez (eDM) kapcsolodé adatkezelés
5.1. Az adatkezelés célja

Adatkezel6 az oktatasi tevékenysége, az altal nyujtott képzési lehetéségek, a napi mikodeés
eseményei vagy a felséoktatas vilagaban valo tajékozodas, tovabba az altala vagy részvételével
szervezett rendezvények (tovabbiakban egyittesen: esemény) dokumentalasa, hitelességének
alatdmasztasara, ismertségének népszerisitése vagy reklamozasa céljabdl, mindezek érdekében
eDM-et is tartalmazo hirleveleket (tovabbiakban: hirlevél) kild a feliratkozok szamara.

A hirlevelek irant érdekl6dék kétféle tartalom koézll valaszthatnak. Aki hozzajarul a marketing célu
megkereséshez, valaszthat, hogy:

a. csak altalanos tartalmu hirleveleket kapjon vagy

b. hirleveleket az altala megadott preferenciak (érdeklédési koér) alapjan kapjon, de az
altalanos tartalmu hirleveleket ilyenkor is megkuldjuk szamara.

Az Adatkezel6 altal szervezett nyereményjatékokra és eseményekre torténd regisztracio
alkalmaval is lehet6ség nyilik az altalanos hirlevélre valé feliratkozasra, egy erre a célra szolgald
kulon jeldlénégyzet bejeldlésével.

5.2. A kezelt adatok kore

a. altalanos tartalmu hirlevelek esetén: név, e-mail cim, valamint a rendszer altal generalt és
nyujtott adatok, mint datum és idépont, arra vonatkozo részletes informacio, hogy a levelet
megnyitottak-e, illetve olvastak-e, vagyis a hirlevél megnyitassal kapcsolatban mutatott
aktivitas.

b. érdeklédési kor szerinti hirlevelek esetén: név, e-mail cim, érdeklédési kor (képzési szint
és szakirany), valamint a rendszer altal generalt és nyujtott adatok, mint datum és idépont,
arra vonatkozo részletes informacié, hogy a levelet megnyitottak-e, illetve olvastak-e,
vagyis a hirlevél megnyitassal kapcsolatban mutatott aktivitas.

5.3. Erintettek kore

A hirlevélre feliratkozé maganszemélyek, akik szamara Adatkezel6 az altala meghatarozott
gyakorisaggal hirlevelet kild.

5.4. Az adatkezelés jogalapja

Adatkezel6 adatkezelése az érintett hozzajarulasan (GDPR 6. cikk (1) a) pont) nyugszik.
Hozzajarulasat barmikor visszavonhatja, amely nem érinti a hozzajarulast megelézden jogszeriien
folytatott adatkezelést.



5.5. Az adatok forrasa

Az adatokat az érintett maganszemély a hirlevél feliratkozaskor adja meg. Ha az adatokat az
érintett nem kivanja megadni, akkor Adatkezel6 nem tudja szamara a hirlevél kildést biztositani.

A rendszer altal generalt és nyujtott adatok, mint datum és id6pont, arra vonatkozo részletes
informacid, hogy a levelet megnyitottak-e, illetve olvastak-e, vagyis a hirlevél megnyitassal
kapcsolatban mutatott aktivitast az Adatkezeld a hirlevelezés lebonyolitasara igénybe vett 5.6. pont
szerinti adatfeldolgozé rendszerébdl gydijti.

5.6. Az adatok cimzettjei

Adatkezeld kilénds gondot fordit arra, hogy a hirlevelezéshez kapcsol6do adatokhoz kizarélag az
adott feladat ellatasaért felelés szervezeti egység jogosultsaggal rendelkez6 munkatarsai,
megbizottjai férjenek hozza.

A személyes adatok tarolasara Adatkezel6 sajat informatika rendszereit hasznalja. A
www.metropolitan.hu weboldal mikddtetésében Oander Development Kft. (1061 Budapest
Andrassy ut 2. lll. em. 1., Adészam: 2621044 3-2-42) adatfeldolgozéként vesz részt.

Hirlevelezés lebonyolitasara Adatkezel6 a ActiveCampaign, LLC. (1 N Dearborn St FL 5 Chicago,
IL 60602, USA) adatfeldolgozé hirlevélkikildé és tarhelyszolgaltatasat hasznalja.

A papir alapu adatok tarolasa Adatkezeld képzési helyszinein torténik biztonsagos korulmények
kozott.

5.7. Az adatkezelés tartama

A megdbrzési id6 az érintett hozzajarulasanak visszavonasahoz, de legfeljebb — a hozzajarulas
megadasatél szamitott - 3 évhez igazodik. A 3 éves id6tartamot kdvetben az Adatkezeld kiilon
hozzajarulast kér a tovabbi adatkezeléshez.

Tajékoztatas profilalkotasrol:

Amennyiben az érintett kifejezetten hozzajarul a megadott preferenciak alapjan torténd hirlevél
kildéséhez és megadja az érdeklédési korét, akkor az Adatkezel ez alapjan kialakitja a hozza
kozelallo témacsoportokat, ezzel |étrehozva a feliratkozé erre iranyuld profiljat.

Adatkezel6 ezuton is tajékoztatja feliratkozoit, hogy e tevékenységei alkalmazasaval profilalkotast
végez. Ezt kdvetben az Adatkezel6 munkatarsai dontenek arrél, hogy milyen tartalmu hirlevelet
kildjenek az érintettnek az érdekl6dési korének megfeleléen.

A hir- | eDM-levél-feliratkozas és -kikiildés soran alkalmazott profilalkotas jelentésége és az
érintettre vonatkozo kévetkezményei: az érintett az érdekl6dési kdrének megfeleld tartalmat kap
a neki cimzett levelekben.

6. Az adatok bizalmassaga és biztonsaga

Az Adatkezel6 a személyes adatokat bizalmasan kezeli, az adatok meg6rzése érdekében megtesz
minden az adattarolashoz, feldolgozashoz kapcsol6dd informatikai és egyéb biztonsagos
adatkezelést el6seqit6 intézkedést.

Az adatkezel6 és az adatfeldolgozé a tudomany és technoldgia allasa és a megvaldsitas
koltségei, tovabba az adatkezelés jellege, hatokére, kérlilményei és céljai, valamint a
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természetes személyek jogaira és szabadsagaira jelentett, valtozo valdszinliségl és sulyossagu
kockazat figyelembevételével megfelel6 technikai és szervezési intézkedéseket hajt végre annak
érdekében, hogy a kockazat mértékének megfelelé szintli adatbiztonsagot garantalja.

Adatkezel6 a személyes adatok kezeléséhez a szolgaltatas nyuljtasa soran alkalmazott
informatikai eszk6zoket ugy valasztja meg és mikddteti, hogy a kezelt adatok

- kizarodlag az arra feljogositott szamara legyenek hozzaférhetdk,

- ajogosulatlan hozzaférés ellen védettek legyenek szerverszintl és alkalmazas szint(
védelmi eljarasok révén,

- az adatok valtozatlansaga és a valtoztatasok igazolhatésaga biztositott legyen,

- az adatok rendelkezésre alljanak az adatkezelés teljes tartama alatt.

7. Harmadik orszagbeli adattovabbitas

A METU-nak nem célja a jelen tajékoztatéban rogzitett adatkezelések kapcsan személyes adatok
tovabbitasa az Eurdpai Unidn kivilre. Mivel azonban a METU EU-n kivlli szolgaltatot
(ActiveCampaign) alkalmaz, ezért az 6 esetében tovabbitasra kerulnek személyes adatok az
Eurdpai Unién kivllre. llyen esetben a személyes adatok megfelelé védelme érdekében az
adattovabbitas garanciajat sziikséges megjeldlni, amely az ActiveCampaign esetében az Eurdpai
Bizottsag altal elfogadott megfeleléséqgi hatarozat.

Az adattovabbitasokrol tovabbi informacid elérhetd: https://www.naih.hu/harmadik-orszagba-vaqgy-
nemzetkozi-szervezethez-torteno-adattovabbitas-gdpr-v-fejezet

8. Az Ont, mint érintettet megilletd jogok

Tajékoztatjuk, hogy az Ont jogszabaly alapjan megilletd jogokat az
adatvedelmitisztviselo@metropolitan.hu email-cimen érvényesitheti.

A GDPR 7. cikk (3) bekezdése alapjan az érintett jogosult arra, hogy hozzajarulasat barmikor
visszavonja. A hozzajarulas visszavonasa nem érinti a hozzajarulason alapuld, a visszavonas
el6tti adatkezelés jogszeriiségét.

A GDPR 15. cikke alapjan az érintett kérelmezheti a ra vonatkozé személyes adatokhoz vald
hozzaférést az alabbiak szerint:

Az érintett jogosult arra, hogy az adatkezel6tdl visszajelzést kapjon arra vonatkozdan, hogy
személyes adatainak kezelése folyamatban van-e, és ha ilyen adatkezelés folyamatban van,
jogosult arra, hogy a személyes adatokhoz és a kdvetkezd informaciokhoz hozzaférést kapjon:

a) az adatkezelés céljai;
b) az érintett személyes adatok kategoriai;

c) azon cimzettek vagy cimzettek kategodriai, akikkel, illetve amelyekkel a személyes
adatokat kozolték vagy kozoélni fogjak, ideértve kildnésen a harmadik orszagbeli
cimzetteket, illetve a nemzetk6zi szervezeteket;

d) adott esetben a személyes adatok tarolasanak tervezett idétartama, vagy ha ez nem
lehetséges, ezen id6tartam meghatarozasanak szempontjai;
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e) az érintett azon joga, hogy kérelmezheti az adatkezel6tdl a ra vonatkozé személyes
adatok helyesbitését, toriését vagy kezelésének korlatozasat, és tiltakozhat az ilyen
személyes adatok kezelése ellen;

f) a valamely fellgyeleti hatésaghoz cimzett panasz benyujtasanak joga;

g) ha az adatokat nem az érintettdl gy(jtotték, a forrasukra vonatkozé minden elérhetd
informacio;

h) az automatizalt dontéshozatal ténye, ideértve a profilalkotast is, valamint legalabb
ezekben az esetekben az alkalmazott logikara és arra vonatkozé érthetd informaciok,

hogy az ilyen adatkezelés milyen jelentéséggel bir, és az érintettre nézve milyen varhato
kovetkezményekkel jar.

Az adatkezel6 az adatkezelés targyat képez6 személyes adatok masolatat az érintett
rendelkezésére bocsatja. Az érintett altal kért tovabbi masolatokért az adatkezel6 az
adminisztrativ koltségeken alapuld, észszerli mértékl( dijat szamithat fel. Ha az érintett
elektronikus uton nyujtotta be a kérelmet, az informacidkat széles kérben hasznalt elektronikus
formatumban kell rendelkezésre bocsatani, kivéve, ha az érintett masként kéri.

A GDPR 16. cikke alapjan az érintett jogosult az adatkezel6tél a ra vonatkozé személyes adat
helyesbitését kérni.

Az érintett erre vonatkozd kérése esetén az adatkezel6 koteles indokolatlan késedelem nélkul
helyesbiteni a ra vonatkozé pontatlan személyes adatokat. Figyelembe véve az adatkezelés
céljat, az érintett jogosult arra, hogy kérje a hianyos személyes adatok — egyebek mellett
kiegészit6 nyilatkozat utjan torténd — kiegészitéseét.

A GDPR 17. cikke alapjan az érintett jogosult az adatkezel6tél a ra vonatkozé személyes adat
torlését kérni az alabbiak szerint:

Az érintett jogosult arra, hogy az adatkezel6tél a ra vonatkozé személyes adatok torlését kérje,
az Adatkezel® pedig koteles arra, hogy az érintettre vonatkozo személyes adatokat indokolatlan
késedelem nélkul torélje, ha az alabbi indokok valamelyike fennall:

a) a személyes adatokra mar nincs sziikség abbdl a célbdl, amelybdl azokat gydjtotték
vagy mas modon kezelték;

b) az érintett tiltakozik a kézérdekbdl, kdzhatalmi jogositvany gyakorlasa érdekében vagy
az adatkezel6 (harmadik fél) jogos érdekében torténd adatkezelése ellen, és nincs
els6bbséget élvezb jogszerli ok az adatkezelésre, vagy az érintett a tiltakozik a kdzvetlen
Uzletszerzés érdekében torténd adatkezelés ellen;

c) a személyes adatokat jogellenesen kezelték;

d) a személyes adatokat az Adatkezel6re alkalmazandd uniés vagy tagallami jogban
(magyar jogban) el6irt jogi kdtelezettség teljesitéséhez tordini kell.

Amennyiben az Adatkezel6 nyilvanossagra hozta a személyes adatot, és az (1) bekezdés
ertelmében azt tordlni koteles, az elérhetd technoldégia és a megvalositas koltségeinek
figyelembevételével megteszi az észszerlen elvarhatd Iépéseket — ideértve technikai
intézkedéseket — annak érdekében, hogy tajékoztassa az adatokat kezel6 adatkezelbket, hogy
az érintett kérelmezte t6lik a széban forgd személyes adatokra mutat6 linkek vagy e személyes
adatok masolatanak, illetve masodpéldanyanak torlését.

Az Erintett torlési joganak korlatozasara csak a GDPR-ban irt alabbi kivételek fennallasa esetén
kerllhet sor, azaz a fenti indokok fennallasa esetén a személyes adatok tovabbi megbrzése
jogszerlnek tekinthetd:



- ha a véleménynyilvanitas és a tajékozédas szabadsagahoz val6 jog gyakorlasa, vagy
- ha valamely jogi kételezettségnek valé megfelelés, vagy

- ha k6zérdekbdl végzett feladat végrehajtasa, vagy

- ha az adatkezel6re ruhazott kdzhatalmi jogositvany gyakorlasa miatt, vagy

- ha népegészséglgy teriletén érinté kdzérdekbdl,

- ha kézérdeki archivalas céljabdl, vagy

- ha tudomanyos és toérténelmi kutatas céljabol vagy statisztikai célbdl, vagy

- ha jogi igények elbterjesztéséhez, érvényesitéséhez, illetve védelméhez szukséges.

A GDPR 18. cikke alapjan az érintett jogosult az adatkezel6t6l a ra vonatkoz6 személyes adat
kezelésének korlatozasat kérni az aldbbiak szerint:

Az érintett jogosult arra, hogy kérésére az adatkezel® korlatozza az adatkezelést, ha az alabbiak
valamelyike teljesdil:

a) az érintett vitatja a személyes adatok pontossagat, ez esetben a korlatozas arra az
idétartamra vonatkozik, amely lehetévé teszi, hogy az Adatkezel6 ellenérizze a
személyes adatok pontossagat;

b) az adatkezelés jogellenes, és az érintett ellenzi az adatok térlését, és ehelyett kéri
azok felhasznalasanak korlatozasat;

c) az Adatkezel6nek mar nincs sziiksége a személyes adatokra adatkezelés céljabdl, de
az érintett igényli azokat jogi igények elbterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy
védelméhez; vagy

d) az érintett tiltakozott a kozérdekbdl, kdzhatalmi jogositvany gyakorlasa érdekében
vagy az adatkezel6 (harmadik fél) jogos érdekében torténd adatkezelés ellen; ez esetben
a korlatozas arra az id6tartamra vonatkozik, amig megallapitasra nem kerul, hogy az
Adatkezeld jogos indokai els6bbséget élveznek-e az érintett jogos indokaival szemben.

Amennyiben az adatkezelés a fentiek alapjan korlatozas ala esik, az ilyen személyes adatokat a
tarolas kivételével csak az érintett hozzajarulasaval, vagy jogi igények elGterjesztéséhez,
ervényesitéséhez vagy védelmeéhez, vagy mas természetes vagy jogi személy jogainak védelme
érdekében, vagy az Unid, illetve valamely tagallam fontos kézérdekébdl lehet kezelni.

A GDPR 20. cikke alapjan az érintett jogosult a ra vonatkoz6 személyes adatok hordozhatésagara
az alabbiak szerint:

Az érintett jogosult arra, hogy a ra vonatkozé, altala egy adatkezel6 rendelkezésére bocsatott
személyes adatokat tagolt, széles kérben hasznalt, géppel olvashaté formatumban megkapja,
tovabba jogosult arra, hogy ezeket az adatokat egy masik adatkezel6nek tovabbitsa anélkil,
hogy ezt akadalyozna az az adatkezeld, amelynek a személyes adatokat a rendelkezésére
bocsatotta, ha:

- ha az adatkezelés jogalapja az Erintett hozzajaruldsa, vagy az Erintettel kotott
szerz6des teljesitése

- és az adatkezelés automatizalt médon torténik.

Az adatok hordozhatésagahoz vald jog gyakorlasa soran az érintett jogosult arra, hogy — ha ez
technikailag megvalésithatd — kérje a személyes adatok adatkezel6k koézotti kdzvetlen
tovabbitasat.



Az adatok hordozhatésagahoz vald jog gyakorlasa nem sértheti a térléshez vald jogot. Az
adathordozas joga nem alkalmazando abban az esetben, ha az adatkezelés kbézérdekii vagy az
adatkezel6re ruhazott kdzhatalmi jogositvanyai gyakorlasanak keretében végzett feladat
végrehajtasahoz sziikséges.

Az adatok hordozhatésagahoz valé jog nem érintheti hatranyosan masok jogait és szabadsagait.

A GDPR 21. cikke alapjan az érintett jogosult a ra vonatkoz6 személyes adatok kezelése elleni
tiltakozasra az alabbiak szerint:

Az érintett jogosult arra, hogy a sajat helyzetével kapcsolatos okokbdl barmikor tiltakozzon
személyes adatainak a 6. cikk (1) bekezdésének e) vagy f) pontjan alapuld kezelése ellen,
ideértve az emlitett rendelkezéseken alapulo profilalkotast is. Ebben az esetben az adatkezeld
a személyes adatokat nem kezelheti tovabb, kivéve, ha az adatkezel§ bizonyitja, hogy az
adatkezelést olyan kényszerit6 erejli jogos okok indokoljak, amelyek elsébbséget élveznek az
érintett érdekeivel, jogaival és szabadsagaival szemben, vagy amelyek jogi igények
eléterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelmehez kapcsolédnak.

9. Kérdések, az érintett jogorvoslati joga birésag elétt, felligyeleti hatésaghoz cimzett
panasz

Adatvédelemmel kapcsolatos kérdéseivel, kéréseivel kérjuk, forduljon hozzank az
adatvedelmitisztviselo@metropolitan.hu e-mail cimen!

Az On megkeresésére tajékoztatas kérése esetén legfeljebb 30 napon belil, az On altal megadott
elérhetéségen valaszolunk.

Az érintett altal tapasztalt jogellenes adatkezelés esetén polgari pert kezdeményezhet az
Adatkezeld ellen. A per elbiralasa a torvényszék hataskorebe tartozik. A per — az érintett valasztasa
szerint — a lakéhelye szerinti térvényszék elbtt is megindithaté (a torvényszékek felsorolasat és
elérhet6ségét az alabbi linken keresztll tekintheti meg: http://birosag.hu/torvenyszekek).

Az egyeéb kozigazgatasi vagy birésagi jogorvoslatok sérelme nélkul, minden érintett jogosult arra,
hogy panaszt tegyen egy felugyeleti hatésagnal — kulondsen a szokasos tartézkodasi helye, a
munkahelye vagy a feltételezett jogsértés helye szerinti tagallamban —, ha az érintett megitélése
szerint a ra vonatkoz6 személyes adatok kezelése megsérti a GDPR-t.

Nemzeti Adatvédelmi és Informaciészabadsag Hatosag (NAIH)
cim: 1055 Budapest, Falk Miksa utca 9-11.

postacim: 1363 Budapest, Pf.: 9.

e-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu

telefon:+36 (1) 391-1400

fax.:+36 (1) 391-1410

honlap: www.naih.hu
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